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On egy tolgyfa feddéréteggel ellatott, vizallé hibrid padiét
valasztott. Ez a kartya a hibrid padloé garancialis feltételeirol
tartalmaz informaciokat.

A részletes informaciok és itmutatasok a telepitésrol

és a karbantartasrodl a termék csomagolasan (hibrid padlé
csomag) talalhato szerelési Gtmutatoban ( ) talalhatok ikonok
formajaban, valamint a_.www.barlinek.com weboldalon
oktatovidedk és grafikak formajaban, tovabba a_www.barlinek.com
weboldalon elérhet6 , Hibrid padlé hasznalati és karbantartasi
feltételei” cimli dokumentumban.

A jotallasi feltételek az értékesitési helyeken és a_
www.barlinek.com weboldalon talalhatdk.
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A kielcei székhelyii Barlinek S.A. mindségi
garanciat vallal a megvasarolt

~Hibrid padlo fa fedoréteggel”, a garanciaban a
tovabbiakban ,hibrid padl6” néven hivatkozva.

1. ALTALANOS GYARTASI GARANCIA FELTETELEK

1.1. A Barlinek S.A. (a tovabbiakban: ,Garanciavallalé”) székhelye:
36, a jelen
Garanciakartyaban leirt feltételek szerint minéségi garanciat vallal
a Hybrid Flooring termékekre. A garanciakartya sablonja a
ww.barlinek.com oldalon is elérheté. A Garanciavallalé garancidja
a hibrid padléban rejlé okokbdl eredd fizikai hibakra vonatkozik.
A jelen garancia feltételeinek megfelel6 vasarld jogosult a

Lengyelorszag, 25-323 Kielce, Al. Solidarnosci

1.2.
garancia igénybevételére.
1.3.
elolvasta a jotallasi feltételeket és elfogadja azok tartalmat.
1.4,

gyartasi hibatél mentes lesz.
1.5.

padl6 felsG rétegéhez hasznalt keményfa természetes termék,
amelynek erezetében, szinében, csomdinak méretében és mas
természetes és egyedi tulajdonsagaiban természetes eltérések
lehetnek. A Vevének/padldszerelének a padidlapokat megfeleléen
kell kivalasztania, és a nem kivant elemeket el kell utasitania vagy

eltavolitania a szerelés el6tt.
1.6.

vizallé tulajdonsagaitol fliggetlentl a padléelemeket érinté magas
paratartalomnak valé hosszan tarté kitettség karosithatja a
falakat,
szegélylécek,
befejez6 anyagok és padlofiités elemek. A viznek vagy

telepités helyét korilvevd infrastruktarat, kilonosen:

aljzatokat, szerelvényeket, butorokat, padldkat,

nedvességnek vald hosszan tartd kitettség miatt gombak és

penész keletkezhetnek, ami karosodast okozhat.

A jotdllasra jogosult és azt igénybe vevd személy kijelenti, hogy

A Kezes garantalja az eredeti Vasarl6 (a tovabbiakban:
,Vasarld”) szamara, hogy a hibrid padlé a jotallasi idészak alatt

A garanciavallalé felhivia a vasarld figyelmét arra, hogy a hibrid

A kezes felhivja a vevé figyelmét arra, hogy a Hybrid Flooring

1.7. A garanciavallalé azt javasolja, hogy a jovObeni javitasok vagy
cserék esetére legalabb egy megvasarolt csomag hibrid padlét
taroljon.

2. A GYARTOI GARANCIA TARGYA

2.1. A garancia idGtartama a vasarlas napjatol szamitva a kovetkezd:
e 30 év lakdéplletek esetében
e 5 év kozéplletek esetében

2.2. A garanciavallalé megerdésiti, hogy a Hybrid Flooring megfelel a

2.3.

3.1

3.2

teljesitménynyilatkozatban és a termékadatlapban meghatarozott
kovetelményeknek, amelyek letoltheték a
weboldalaroél: www.barlinek.com

A garancia kiterjed:

garanciavallalé

e a padld kopdrétegének tartdssagat rendeltetésszer(i hasznalat
esetén,

e a padloszerkezet tartdssagat,

e a bevonat mindségét (méretek, elemek egymdshoz vald
illeszkedése) az EN 16511 szabvanynak megfeleléen.

Garancialis feltételek

Ez a garancia akkor érvényes, ha a vevl a garanciaidd lejarta
el6tt értesiti a garanciavallalot az észlelt hibarél. A garancia
megaddasanak és érvényességének feltétele a termék
(Hybrid Floor

utasitédsokban szerepld, tarolasra,

csomagolasan csomag) talalhatd szerelési
apolasra és

haszndlatra vonatkoz6 szabdlyok és ajanldsok betartasa,

szerelésre,

amelyek ikonok, videdk és oktaté grafikdk formajaban

elérhetbk a www.barlinek.com oldalon, valamint a
www.barlinek.com oldalon elérhet6 ,Hybrid Flooring hasznalati

és apolasi feltételek” cim({ dokumentumban talalhaté.

A hibrid padlé vasarlasénak igazoldsa sziikséges a jotéllas
szerinti jogok gyakorlasahoz.

3.3.

3.4.

3.5.

. Természetes fabdl

4.2.

4.3.

4.4.

A telepitést ajanlott olyan képzett szakemberekkel elvégeztetni,
akik rendelkeznek a megfelel felszereléssel és ismeretekkel a
hibrid padlé telepitéséhez.

A jotéllasi feltételek kizardlag a Hybrid Flooring felhasznaléjanak
mindsilé eredeti vasarléra vonatkoznak.

A vasarld vallalja, hogy betartja a hibrid padldézat telepitésére,
apoldséra és karbantartdsara vonatkozd utasitasokat.

. A vevl és a szerel6 felelés a Hybrid Floor padlézat telepitése el6tti

ellendrzéséért a padldzatokra vonatkozd ipari iranyelveknek
megfeleléen, kilonos tekintettel a kdvetkezdkre: a fellilet tipusa, a
fafajta és a méretek a megrendeléshez viszonyitva, valamint a
lathatd hibak ellendrzése. A garancia érvényét veszti, ha a) lathato
hibakkal rendelkez6 elemeket szerelnek be, b) a vevd
megrendelésétdl egyértelmlien eltéré elemeket szerelnek be, c)
olyan alatéteket vagy ragasztérendszereket hasznalnak, amelyek
nem felelnek meg a hibrid padlézat szerelési utasitdsaban és
hasznalati feltételeiben meghatarozott miiszaki kévetelményeknek.

A GYARTOI GARANCIA NEM FEDEZETT ESETEK

készllt kopasréteggel ellatott hibrid padld
vasarlasakor a Vevlnek tisztdban kell lennie azzal, hogy a
garanciavallalé6 marketinganyagaiban szereplé sablonokon vagy
fényképeken lathaté fa természetes szine, erezet, a természetes fa
jellemzdinek (pl. csomok) szama vagy mérete és a garanciavallalo
altal értékesitésre kinalt termékek kozott vizudlis eltérések
lehetnek. A fa természetes szerkezetébdl ered6 kilonbségek,
valamint a természetes fa jellemzGinek eloszlasaban vagy
telitettségében a garanciavallalé mintai vagy kataldgusfotoi és a
vevo altal megvasarolt termék kozott fennalld kilonbségek nem
mind@sililnek a termék hibajanak.

A hibrid padlok vizalldak, de nem vizhatlanok. A vizallésag azt
jelenti, hogy a deszka szerkezetének integralt alkatrészei nem
véltoznak meg, ha rovid ideig viznek vannak kitéve. A garancia
nem terjed ki a termékre, pl. penészre vagy penészesedésre, amely
a padlé fellletén all6 viz vagy mas folyadékok, illetve az aljzatra,
a padlolapok illesztéseire vagy a tagulasi hézagokra omlott
viz/mas folyadékok miatt keletkezett.

A garancia nem terjed ki az olyan kozintézményekben, mint ipari
|étesitmények, kllénGsen gyartdcsarnokok, repulGterek, iskolai
folyosok és bevasarlokézpontok, ahol nagyon nagy a forgalom.

Tovabba a garancia nem terjed ki a kdvetkezdkre:

a.

. a padlézat helytelen

a tablak fellleti rétegének normal hasznalatbdl és természetes
kopasbdl eredd valtozasai,

. a tisztitds, karbantartdas vagy a hibrid padldkra vonatkozd

feltételekkel
okozott mechanikai

szerelési  utasitasokkal és hasznalati nem
O6sszhangban tortén6é hasznalat altal

sérilések vagy karcolasok,

a fa szinének vdltozésai, amelyek napfénynek, intenziv
megvilagitasnak vagy a fa és/vagy a fellileti bevonat 6regedési
folyamatanak kitettségébdl erednek,

felszerelése vagy haszndlata miatt
keletkezett hibak,
felszerelési utasitdsoknak vagy a hibrid padlézat hasznalati és
apolasi
termékcsomagban megtaldlhatok, valamint a www.barlinek.com

amennyiben azok nem felelnek meg a

feltételeinek (a felszerelési  utasitdsok  minden

oldalon is elérhetdk); A hibrid padlok hasznalati és apolasi feltételei
a www.barlinek.com oldalon taldlhatok.

. a hibrid padlézat karosodasa, amely olyan padléfiitéssel ellatott

fellletre lett telepitve, amelynek paraméterei nem felelnek meg
a telepitési utasitdsokban és a hibrid padlézat hasznélati és
apolasi feltételeiben meghatarozottaknak, ha ez hozzajarult a
karosodashoz,

a csiszolt padldlapok csomoéinak kitoltésében felléps kisebb
hibak, ilyen tipust kopasréteg-
bevonatra,

amelyek jellemzéek az

. termék, amelyet lathatd hibak ellenére felszereltek; A lathato

hibak azok, amelyek a padldlap felsé rétegén észrevehetdk, vagy


http://www.barlinek.com/
http://www.barlinek.com/
http://www.barlinek.com/
http://www.barlinek.com/
http://www/
http://www.barlinek.com/

amelyek megakadalyozzdak az iparagi szabvanyoknak
megfeleld felszerelést. A lathaté hibakkal rendelkezd
padldlapokat a felszerelés el6tt vagy kozben félre kell tenni,
és be kell jelenteni az eladdnak, hogy kicserélhessék Gket.
. a padlé sajat kezli modositasa vagy javitasa, ha az ilyen
munkat nem egyeztették a garanciavallaléval,
a szdllitds soran okozott mechanikai sérilések, kivéve a
garanciavallalé altal vagy nevében végzett szallitast,
az épllet sillyedése vagy az egyenetlen talaj altal okozott
padlékarosodas,
nem megfeleld apolas vagy nem megfeleld apoldszerek
hasznalata altal okozott sérilések,
foltok (a fellleten hossz( ideig hagyott folyadékok altal
okozott), karcolasok vagy szennyez6dések a felsé rétegen, pl.
blutorok mozgatdsa, a butorok labai alatt lévé kopott
védOparnak hasznalatanak vagy cseréjének elmulasztasa,
allatok karmai altal okozott a fa padlé fellletének
fényességében bekdvetkezett valtozasok vagy horpadasok (pl.
nehéz vagy éles szél(i targyak leesése vagy helyi nyomasa
miatt),

m.a padld hasznalata altal okozott karok olyan mikroklimatikus

kortalmények kozott (pl. hémérséklet, relativ paratartalom),
amelyek nem felelnek meg a hibrid padldk telepitési
utasitasainak és hasznalati feltételeinek,

. a telepitett padlé egyenetlen fényvisszaver6désének hatasai,

amelyek nem mérheték vagy csak bizonyos megvilagitas vagy

sz0g alatt lathatok (a telepitett fa padld vizualis ellenérzését
természetes megyvilagitasi korilmények kozott, allé helyzetben
végzik el),

a deszkak kozott kialakuld rések és repedések, amelyek a fa

természetes duzzadasanak és zsugorodasanak eredményeként

keletkeznek a paratartalom valtozasa miatt,

a padld barmilyen nem megfelelé hasznalata,

. vizvezeték-szivargds, haztartasi gépek szivargasa vagy arviz
okozta vizkarok, amelyeket nem javitottak ki id6ben,

. nem megfelel§ taroldsbol, a hasznalat helyén fennalldé nem
megfelel6 koralményekbdl (nem megfelel6 paratartalom és
hémérséklet a hasznalat helyén), extrém napfénybdl, talzott
kopasbdl eredd karok,

. a deszka és a falak, kad vagy zuhanykabin kdzotti
illesztéseknél a sérilt, repedt, nem vizallé6 nedvességallo
réteg ateresztése révén bekovetkezs vizbehatolds okozta
karok.

5. A TELEPITES HELYEN VALO KORULMENYEK

a.

A telepités helyszinének hémérsékleti, aljzat és paratartalomra
vonatkozo feltételeit a garanciavallalé hatérozza meg a minden
termékcsomaghoz mellékelt és a www.barlinek.com oldalon
elérhetd telepitési utasitasokban.

A szerel§ koteles betartani az iparagi szabvanyokban és
elirdsokban meghatarozott szerelési szabalyokat, amelyek
leirjdk a  parkettdzdsi munkdk megkezdésének és
elvégzésének feltételeit.

A hibrid padlék nem szerelheték olyan helyekre, ahol nagyon
magas a hdmérséklet vagy a paratartalom, példaul szaunakba,
Uszémedencékbe, zuhanytalcdkba, kadakba vagy hasonld
helyekre.

A hibrid padlok flirdészobakban és hasonlé helyiségekben is
felszerelhet6k, ahol a padlofeliilet helyi vizcseppek hatdsanak
van kitéve, feltéve, hogy a deszkak szélei és az akadalyok,
példaul falak, kadak, A zuhanytdlca burkolatat rugalmas,
vizalld, nedvességallé anyaggal, pl. szaniter szilikonnal vagy
rugalmas ragasztdanyaggal kell témiteni, a valasztott szinben.
Ezekben a  helyiségekben a  deszkdkat megfelel6

ragasztérendszerrel kell az aljzatra ragasztani.

6.
6.1

6.2.

6.3.

7.
a.

b.

C.

d.

PANASZ BENYUITASA
A panaszokat irasban vagy e-mailben kell benyujtani az allitélagos
hiba felfedezésétdl szamitott egy hdnapon beliil, a panasz okat a
lehet legrészletesebben leirva.

A panaszokat az eladénak, akit6l a terméket vasaroltak, vagy
kozvetlenil a garanciavallalonak lehet benydjtani. A
panaszokhoz csatolni kell a vasarlas igazolasat és a panaszra
vonatkoz6 fényképes dokumentaciot.

Ha a panaszt kozvetlenll a garanciavallalénak nyujtjak be, azt a
kovetkezé cimre kell elklldeni: Barlinek SA, 25-323 Kielce, Al.
Solidarnosci 36, vagy a kovetkez6 e-mail cimekre:

reklamacje.kielce@barlinek.com,biuro@barlinek.com.pl
claims.kielce@barlinek.com

vagy

A PANASZOK BIRALATI MODJA
A panasz érdekében a
garanciavallalé fenntartja a jogot, hogy a panasz targyat képezé
padloét a telepités vagy tarolas helyszinén, el6re egyeztetett
idépontban megvizsgalja.

érvényességének ellenGrzése

A panaszt a garanciavallalénak térténd benyujtasatdl szamitott 2
héten belll birdljak el. Ha a vevé telephelyén helyszini vizsgalat
elvégzése sziikséges, a panaszt a vizsgalat utan azonnal, de
legkés6bb a vizsgalat befejezését6l szamitott 2 héten belll
biraljak el.

A garanciavallald irdsban vagy e-mailben értesiti a vevét a panasz
elbiralasarol.

Ha a panasz indokoltnak bizonyul, a garanciavallalé sajat belatasa
szerint:

1. a hibas termékeket hibatlanokkal kicseréli,

2. ingyenesen eltavolitja az azonositott hibakat, vagy fedezi

a hiba eltavolitasdnak dokumentalt koltségeit,

3. pénzbeli kartéritést fizet, ha a hiba kijavitasa lehetetlen
vagy tulzott koltségekkel jarna, figyelembe véve a hibrid
padlé értékét, valamint a feltart hiba tipusat és
jelentéségét.

8. A PADLO HASZNALATI FELTETELEI.
a. A hibrid padlék hasznalati
www.barlinek.com oldalon taldlhatok.

és apolasi feltételei a
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vizallo hibrid
padlok

Lakoépiiletekben és kozépiiletekben hasznalt padlokra

HIBRID PADLO GYARTASI GARANCIAKARTYA

vasarlasi dokumentum

szamavasarlas datuma....... ..

termék neve /padislap/

garancialis idoszak: e 30 Ev LAKOEPULETEK

® 5 EV KOZUZEMI EPITKEZES

Panasz esetén a vasarlast igazolé dokumentumot csatolni kell a
panaszhoz, és azt be kell nydjtani az Eladdnak vagy kozvetlendl a
Barlinek SA-nak.

barlinek.com

Az Elado pecsétje és alairasa

2024. szeptember 30.



